
Разрешительный режим –

как работать без нарушений

Проверить настройки кассового программного обеспечения (ПО) для разрешительного режима участники оборота 
могут самостоятельно одним их способов:

1. Проверка поступивших чеков в личном кабинете (ЛК) системы 
маркировки Честный Знак.

Для этого необходимо выполнить следующие действия:

1
Авторизоваться в ЛК  
системы маркировки.

2
Перейти в необходимую 
товарную группу.

3
Открыть раздел «Чеки»  
и открыть необходимый чек.

4
Нажать на кнопку «Запустить проверку». После 
чего появится столбец «Разрешительный режим»  
с отображением статуса проверки для каждого 
кода идентификации�

� «Проверен» — проверка по разрешительному 
режиму проводилась�

� «Не проверен» — проверка по 
разрешительному режиму не проводилась.

Обратите внимание!

Если чек формируется с признаком HoReCa (mode=horeca), то статус чека будет  
«Не проверен», так как такие чеки являются исключением для проверки разрешительным 
режимом.

Листовка-помощник по проверке чеков в ЛК

2. Просмотр выявленных отклонений в разделе «Статистика 
отклонений».

Для проверки отклонений необходимо выполнить следующие действия:

1 Авторизоваться в ЛК системы маркировки.

2
В «Главном окне» перейти в карточку «Статистика отклонений»: в данном разделе можно увидеть 
информацию о выявленных нарушениях.


Для фильтрации по периоду в поле «Период» необходимо нажать иконку         и выбрать 
необходимое значение из выпадающего списка: участнику оборота товаров также доступен 
функционал выгрузки отклонений в личном кабинете. 


Подробнее в инструкции: «Заказ однократной выгрузки сведений об отклонениях».

Если отклонения фиксируются, значит уведомление о реализации не содержит факт/время проверки  
или на кассе еще не включена настройка для работы с разрешительным режимом.

Подробно в статье:  
Как посмотреть статистику отклонений по чекам с разрешительным режимом?
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Что делать, если при самостоятельной проверке  
выявлены отклонения?

Рекомендуем проверить настройки кассового ПО, или обратиться к разработчику кассового ПО за уточнениями по 
данному вопросу.

внимание!

отклонения могут фиксироваться даже на тех кассах, которые полностью готовы к режиму 
проверок, в случае, если они не передают в фискальном документе (чеке) факт и время 
проверки.

Какие теги должны быть указаны в чеке по разрешительному режиму?

Для тегов 1262, 1263, 1264, входящих в состав тега 1260 (отраслевой реквизит предмета расчета) используются 
значения по умолчанию. Теги 2000 и 1265 заполняются в вашем кассовом ПО при проверке конкретного кода 
маркировки.


Пример заполнения:

Значение реквизита «код маркировки» (тег 2000): 01048657365749062155esJWe\u001d93dGVz

Значение реквизита «отраслевой реквизит предмета расчета» 1260:

Значение реквизита «идентификатор ФОИВ»  
(тег 1262): 030

Значение реквизита «дата документа основания» 
(тег 1263): 21.11.2023

Значение реквизита «номер документа 
основания» (тег 1264): 1944

Значение реквизита «значение отраслевого 
реквизита» (тег 1265):

UUID=2ce10bdb-6510-4d37-be04-dd473b98c728& 
Time=1692691702065

Значения для UUID и Time подставляются из атрибутов reqId и reqTimestamp ответа метода codes/check.

Как выбрать CDN-площадку?

CDN-площадка - это географически распределенная сеть информационных данных, которая позволяет получать 
ответ по запросу проверки разрешительного режима в установленное время - 1,5 секунды - если была выбрана 
CDN-площадка с наименьшей задержкой (latency).


При выборе CDN-площадки приоритетной является CDN-площадка, для которой время, затраченное на получение 
ответа кассовым узлом от системы (latency) минимально.

Хосты для получения списка CDN-площадок:

для тестового контура:  
https://markirovka.sandbox.crptech.ru

для продуктивного контура:  
https://cdn.crpt.ru
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Полученный список CDN-площадок с их приоритетами необходимо сохранить в своей товароучетной системе  
или кассовом ПО для возможности переключения между CDN-площадками без повторного получения их списка.


Рекомендуется обновлять список CDN-площадок отдельным процессом в фоновом режиме не чаще 1 раза в 6 часов.


В случае, если ответ от CDN-площадки не был получен в течение 1,5 секунды или некорректно настроен приоритет 
выбора CDN-площадок, рекомендуется увеличить время ожидания ответа от CDN-площадки свыше 1,5 секунды.


При повторении ошибки или недоступности CDN-площадки необходимо пометить в своей товароучетной системе 
или кассовом ПО текущую площадку на 15 минут как недоступную и переключиться на следующую по приоритету  
в списке CDN-площадку.

Что делать, если интернет-соединение нестабильно или отсутствует?

В случае неполучения ответа за 1,5 секунды, до даты введения обязательных требований по офлайн-проверке, товар 
можно продавать без получения ответа от ГИС МТ.


При этом рекомендуется логировать запросы (записывать журнал запросов) в случае неполучения ответа  
от ГИС МТ в течение 1,5 секунд. В случае принятия решения о реализации маркированного товара без проверки, 
полученный лог запросов о проверке КМ может быть использован для предоставления информации 
контролирующим органам при проведении проверок.


ГИС МТ является получателем данных (в цепочке ФН->ОФД->ГИС МТ), в связи с чем на стороне службы 
технической поддержки системы маркировки "Честный Знак" отсутствует техническая возможность определения 
неисправности, приводящей к данной ошибке на стороне кассового ПО.

Полезная информация

Методические рекомендации по 
работе с разрешительным 

режимом

Статья: Разрешительный режим 
на кассах ППРФ от 21.11.2023 № 1944
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